
口座振替により使用料を支払われた方でAndroidをお使いの場合、
「施設利用券作成中...」の表示が出てもPDF利用券が参照できないときは
以下のいずれかで参照できるかご確認お願いします。

※お使いのPCやスマホの環境・設定により、画面や操作等は異なる場合があります。

画面上部のステータスバーを
下にスワイプ

右上にある三点リーダー(点が
縦に3つ並んだボタン)をタップ 「ダウンロード」をタップ 「riyouken」で始まるPDFを

タップして確認

方法１）

方法２）
「riyouken」で始まるPDFを
タップして確認

スワイプ

【重要】口座振替利用者の施設利用券Web表示化のエラーについて


